
1福祉サ ー ビス等第三者評価事業I

［様式8]

1評価結果通知書

セルフサポ ー ト（株）訪問介護まごのて西陣

代表取締役 植野 千絵 様

令和3年4月3 0日

特定非営利活動法人

きょうと福祉ネットワ ー ク「一

代表理事 生田 一 朗

令和2年7月2 9日付けで第三者評価の受診をお申込みいただいた セル

フサポ ー ト（株）訪問介護まごのて西陣 の評価結果について、 下記のとおりお

知らせします。

今後の施設運営及びサー ビスの質の向上にご活用ください。

なお、 評価結果についてご意見等がある場合には、 通知を受理されてから

7日以内に、 別添［様式 10] に基づいて当評価機関宛にご提出ください。

記

評価結果 … 別添「総合評価」 ［様式9-1 J 

「評価結果対比シ ー ト」 ［様式 9-2]
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- - - - - ・ � �

A-2- (4) 
機能訓練•生活訓練

A-2- (5) 

A-2 社会生活を営むための支援

生活支援

A- 2 - （6) 
健康管理・医療的な支援
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障害のある本人の心身の状況に応じた機能訓練•生活訓練を
行っている。

障害のある本人の希望と意向を尊重した社会生活を営む力をつ
けるための支援を行っている。

障害のある本人の健康状態の把握と体調変化時の迅速な対応等
を適切に行っている。

医摂的な支援について適切に提供（連携）する仕組みがある。

評価結果
自己評価 第＝者評価

非該当 非該当

A A 

A A 

A A 

53社会生活を営むための支援 としては、 事業所で支援をしている方を雇用しているケースがある。本人の希望により個別計画にて目標設定していた実務者
研修に合格し、 介護福祉士を目指しているところである。金銭管理については事業所でフォロ ーしている。
54医療的ケアの必要な方については 、 相談員 、 訪問看護の連絡先を居室に掲示し緊急時に迅速な対応が取れるよう整備している。本人の障害の状況に応
じて食事内容を訪問看護と相談したり 、 共同実践にて闘理を行ったり 、 健康の維持増進のための取組を行っている。
55医療的な支援については方針を明確にし 、 主治医や看護師との連携のもと行っている。服薬管理は薬カレンダーの使用等により誤薬の防止に努め 、 メー

リングにおいても情報共有している。概ねの職員が喀痰吸引等3号研修を修了しており 、 まごのて訪問看護ステーションの看護師による指迅も行っている。

評価分類 評価項目 通番 評価細目
評価結果

·: 自己評価 第三者評価

A-2-(7) 56 ① 
障害のある本人の希望と意向を尊重した地域生活への移行や地 A A 

地域生活への移行と地域生活の支援 域生活のための支援を行っている。

A-2-(B) 57 ① 
障害のある本人の家族等との連携・交流と家族支援を行ってい A A 

A-2 家族等との連携・交流と家族支援 る。

生活支援 障害のある本人の活動・生活する力や可能性を尊重した支援を
A-2-(9) 58 ① 行っている。

A A 

はたらくことや活動・生活する力へ
の支援 59 ② 

障害のある本人に応じて適切な仕事内容等とな るように取組と 非該当 非該当配慮を行っている。

［自由記述欄l

56独居（ 一 人暮らし）へ移行される利用者の生活 保護申請 、 引っ越しなど地域生活のスタ ートの支援を行ったケースがある。統合失調症の方には、 意欲がだ
んだんでてくるような寄り添った支援を行うなど個別に応じた対応をしている。
57家族等との連携 、 交流にあたっては 、 家族環境により関わりが困難なケー スにおいても連絡ノー トを活用するなど 、 本人の意向を尊重した支援を行ってい
る。また親子関係に対する支援では、 生活相談員 と連携し保護者に助言を行ったケースがある。契約時に緊急連絡先を聴き、 利用者情報欄に緊急時の対応 方
針 と共に載せている。
58脊髄損偽の利用者に対し、 起床介助から会社への送り出しなど家族と協力して 一 人暮らしの実現に向けた支援を行っている。また、

「まごのてで慟きた
い。（仕事をしてみたい。）」という利用者の意欲の維持向上のための支援やハロ ー ワ ークヘの同行、 ほほえみネットによる通学支援など本人の活動する力を尊
重した様々な取組を行っている。
59非該当

評価分類 評価項目 通番 評 価細目
評価結果

自己評価 第三者評価

A-3 A-3-(1) 
60 ①1職場開拓と就職活動の支援、定着支援等の取組や工夫を行って 非該当 非該当就労支援 就労支援 いる。

［自由記述摺］

60非該当


